BOOSTEUR DE RENCONTRES ET COMPETENCES

ENSEMBLE,
ON VA PLUS LOIN

? 15 p’tits dej pour U'hiver 2023/2024
[en 2022: 130 partenaires participants]

? 1 rencontre conviviale en juin 2023 3
destination des professionnels et des
habitants.

¥ Groupe Facebook

«Pros du Tourisme La Toscane Occitane »
rassemblant les socioprofessionnels de la
destination. [230 abonnés]

¥ Eductour pour re-découvrir notre
destination
[14 avril 2023 & Giroussens + Automne 2023]

ACCROITRE
VOS PERFORMANCES
SUR INTERNET

Chague année, nous vous proposons de
monter en compétence sur des themes
variés. N'hésitez pas a vous inscrire a nos
ateliers numériques (ANT):

En 2022,

70 partenaires accompagnés

En 2023, session du 28 mars au 25
avril tout les mardis aprés-midi

Top 3 des thémes:

2 Instagram > Création site
9 Vidéo internet

VOUS ACCOMPAGNER POUR MONTER EN GAMME

> ACCOMPAGNEMENT

Labellisation Vignobles & Découvertes
[Coit : 200€ pour 3 ans, pris en charge par I'0T]

{R 3 4 NOUVEAU
B  ACCOMPAGNEMENT

découvertes

SUR LA THEMATIQUE

Qualification Chambre d’Hotes Référence
[Codt : 200€ pour 3 ans]

“ DU DEVELOPPEMENT
. DURABLE

P ¥ Information sur

Labellisation Accueil Vélo
[Coiit : 190€ pour 5 ans]

SUD DE FRANCE

Sud de France.

Qs la marque Qualité Qw! e{’"..
00 tourisme Occitanie  Decitante
/\'

EN TANT QUE PARTENAIRE,

JE M'ENGAGE A:

C,\/ Mettre a jour annuellement ma fiche APIDAE

E,/ Fournir des photos verticales et horizontales de qualité [1200px]

E,/ Intégrer un renvoi depuis mon site internet vers celui de ['Office de Tourisme

D\/ Etre a jour administrativement

EJ/ Avoir une communicationbienveillante et pro-active

C,\/ Déclarer et reverser la taxe de séjour [hébergement]

Une équipe a votre écoute au quotidien

www.la-toscane-occitane.com | @ @ | info®@latoscaneoccitane.com | 0 805 400 828 (gratuit)

Siege social | Maison Gaugiran - 81 170 Cordes sur Ciel
Adresse postale | 14 rue des Ecoles - 81 140 Castelnau-de-Montmiral

J ETRE PARTENAIRE, C’EST ETRE INFORME : PARTAGEZ-NOUS VOS ACTUS ET VOTRE NEWSLETTER!

BOITE A OUTILS

Cart)

DRIVE documentation touristique
? Drive les 16-17 mars [400 commandes de
partenaires]

 Click & Collect toute l'année:
commande en ligne et retrait a Castel-
nau-de-Montmiral

oD

Widgets Apidae personnalisables
Intégrez facilement sur votre site web
des vignettes interactives et mises a jour
automatiquement! Affichez les informa-
tions dont vos clients ont besoin: agen-
da, coups de cceur, activités, randonnées
etc. L'affichage s'adapte aux mobiles.

Kit administratif pour tout
nouveau professionel du tourisme
Pack Rando, 8€
Pack Vélo, 2€
Cartes VTT, 2,50€
| Sets de table

ouvelle édition 2023 [50 000 ex]
Espace Pro en ligne OT + CDT
chiffres clés, statistiques,
conjonctures
Photothéque
acces a des photos de la
destination avec droits
d'utilisation

Newsletter trimestrielle

TAXE DE SEJOUR

9 Une interlocutrice privilégiée
et disponible pour vous accompagner

o Déclaration et reversement en ligne

[ . .
L2 toscaneoccitane.taxesejour.fr

DECLALOC

Outil de déclaration dématérialisée
pour l'enregistrement des meublés
de tourisme et chambres d’'hotes.

www.declaloc.fr

ACCUEIL | ACCOMPAGNEMENT | COMMUNICATION | DEVELOPPEMENT DURABLE

v Partenaire

—
LA TOSCANE

OCCITANE

GAILLAC, CORDES SUR CIEL
& CITES MEDIEVALES
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SIS BOOSTEUR DE VISIBILITE BOOSTEUR DE CHIFFRE D’ AFFAIRES

GAILLAC, CORDES SUR CIEL
& CITES MEDIEVALES

L'accompagnement des professionnels du
tourisme correspond a l'axe 2 du schéma
de développement touristique 2023-2025 Y
de l'Office de Tourisme. L'action institu- ACCUEIL / CONSEIL EN SEJOUR
tionnelle en faveur du développement tou-
ristique doit favoriser l'augmentation du
chiffre d’affaires des professionnels.

NOS EVENEMENTS NOS PRODUITS
ET VOUS

Votre structure est mise en lumiére dans nos 9 bureaux d’information
touristique (BIT), 3 accueils mobiles, 2 dispositifs d’accueil commerces,
ainsi que lors des accueils « hors les murs »; nos conseillers en séjour se

L
» ET VOUS GUIDEES

. VitiP rt
CHIFFRES CLES déplacent dans les campings, les marchés et les événements phares d'avril . L. . chxdpy)
a octobre. Ils restent joignables a distance via les emails, le téléphone et le Nos visites guidees estivales
’ @30 000 »= 360 000 chat pour renseigner nos visiteurs sur le territoire. 95 v!s!tes journées Vous étes hébergeur
DEMANDES d'infos  NUITEES marchandes Pour présenter votre offre touristique: 10 bornes interactives (7000 17 visites nocturnes sur le territoire 2
83% en vis a vis e 4 f , . )z , o .
17% 5 Uietanca visiteurs) r_ep'artles sur l'ensemble du territoire, un pool d’écrans presents 1400 participants en 2022 o - Offrez gratuitement ce
dans vos différents bureaux. i cadeatldelbienvente
’@% +de 87 millions € Un réseau de 270 présentoirs maillant la destination: mairies, » ”"l'if’f a vos clients, ils
retombées économiques médiatheques, plus de 30 commerces font la promotion de la destination. ' bénéficieront alors

de réductions et
gratuités pour profiter
de toute l'offre de la
destination!

Ambassadeurs de la destination

sur le terrain, V|S|B|L|TE NUMER'QUE Tourisme de savoir-faire

VOUS JOUEZ UN ROLE ESSENTIEL Ouverture exceptionnelle d’entreprises des filiéres
dans Uattractivité de notre territoire ! Vous bénéficiez gratuitement du référencement sur notre site Internet, celui de du cuir et du vin aux vacances de Toussaint.

Tarn Tourisme et Tourisme en Occitanie (selon leurs politiques éditoriales).

JEn 2022,

+35 000€ decaontéte

Graulhet, le Cuir dans la Peau
%

. i a i 2 jours | 14 lieux ouverts au public
. Artisans [140] Site web Reseaux Sociaux 1J4 00 visit . générés chez 59 partenaires de notre
Restauration M www.la-toscane-occitane.com ﬁ visiteurs destination.
[200] . x $4r ; 2 400 \isi
A 5 9 Site internet sorti en avril 2022 +17 000 :ans Visites des métiers du vin o WL
Sites & activités Hébergements . . 1 jour | 8 entreprises partenaires | 130 visiteurs
de loirsirs [200] [900] ? Versions anglaise et espagnole
i en janvier 2023
Producteurs [250] + 4500 fans - :
Pass Epicurien

Gites et meublés

Hébergements collectifs [5%]—

GRACE A VOTRE FICHE APIDAE UNIQUE, détailiée, exhaustive
que vous validez chaque année, nous vous offrons de la visibilité, des opportunités, NOS GROUPES

des connexions et méme... de nouvelles compétences !
» ET VOUS

z Brochure scolaire & jeune public |
EDITIONS W Nous relayons vos activités auprés des scolaires et f"
PROMOTION du jeune public au travers de notre nouvelle brochure. #
ET MEDIAS 4,

E: NCE
Hotels [5%] — EPICURIEN

JEn 2022,
Chambres d’hétes [15%]

+20 000€ c-ca

ont été générés chez
23 producteurs.

VOTRE ACTUALITE,

» Pass Vigneron

> NOTRE AGENDA Pour 2023, ' Découverte privilége d’'un domaine
e 16 partenaires [Coit: 160€ & 'année / structure] viticole partenaire de l'opération :
_ _ ; : Bénéficiez de notre force isite. déqustati t 1 bouteill
En inscrivant vos évenements sur notre Al -4 . d'action nationale et 1000 écoles contactées par courrier | 2500 contacts par mail V;?I €, degustation et 1 bouteitie
agenda, ils seront : 9 Guide restauration internationale, a travers: SR
. . ; 2500
valorisés sur notre site (top1 des ?zgdgggsz Escapades (2500 ex] % les accueils Presse et 220 pass vendus en 2022
A ex T 4 "= -
recherches), sur nos écrans et blogueurs, » Vos activités Groupe loisirs et affaires
bornes interactives. 9 les salons Vous travaillez avec la clientéle groupes ou souhaitez développer cette cible? % Pass Brasseur
9 envoyés mensuellement a plus de [5 prévus en 2023] FAITES-VOUS CONNAITRE AUPRES DE L'OFFICE DE TOURISME. Nous faisons Découverte privilége de la fabrica-
2500y tacts ( t ori p] le lien avec deux agences réceptives: Tarn Réservation Tourisme et Gaillac tion de la biére pendant 1h chez l'un
contacts {pro et prive ) Stuttgart Visit. [Promotion Groupe : éductour Autocariste / 30 mars 2023] de nos brasseurs partenaires, avec
L o — Janvier  >> 0 ies dégustation et deux bouteilles en
e imprimables pour diffusion. > d ——
9 Brochure an?;::::gzul;isvmnobles Avril >> Toulouse JE 2022 -
Proposez votre événement Grand site Occitanie & Découvertes Juin >> Bordeaux ! ’ 32 pass vendus en 2022
en ligne ) ) Septembre >> Montpellier +80 000€ ont ¢t¢ générés par l'accueil de groupe sur notre territoire
wic P Plans des villes et villages [40 000ex]
ICI

https://bit.ly/Proposezunevenement
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OCCITANE I
GAILLAC, CORDES SUR CIEL DU SYNDICAT MIXTE I Fev.2023 Sabine BROSSE Céline XIFRA

& CITES MEDIEVALES

Directrice Directrice adjointe
sabine.brosse celine.xifra
@latoscaneoccitane.com @latoscaneoccitane.com

Moyens généraux Systeme d’information

Pascale BELVEZE

pascale.belveze@latoscaneoccitane.com

B
ole’e

Julie NOGAREDE Marion MARTIN Marie-Zoé CAU

administratif@latoscaneoccitane.com marion.martin@latoscaneoccitane.com (secteur Castelnau-de-Montmiral)
. . Al . .
marie-zoe.cau@latoscaneoccitane.com (401]11]1]1111C"]t N

Relation clients et partenaires

Cheffe de service Chargée de communication
Corinne RIGAL externe Gaillac-Graulhet
communication Mathilde HEYMANN
(@latoscaneoccitane.com mathilde.heymann@

gaillac-graulhet.fr

cecccccccs
: .
. .
Marion BARBE Johann BOUSQUET Elise TRUANT E E
(secteur Gaillac) (secteur Graulhet) (secteur Gaillac) S eeeeeeel

marion.barbe@latoscaneoccitane.com johann.bousquet@latoscaneoccitane.com elise.truant@latoscaneoccitane.com Ch_argée Chargée de communication

de communication externe  interne Gaillac-Graulhet
et reseaux soclaux Anne CABRITA

anne.cabrita@gaillac-grauthet.fr

h Graphiste Contenus et diffusion
. . . Victoria MERCIER Manon CAZAMEA
Reglne VERDOJA Amélie GRAS Magall ALBERO victoria.mercier@gaillac-graulhet.fr manon.cazamea
(secteur Cordes sur Ciel) (secteur Milhars) (secteur Penne) @latoscaneoccitane.com
regine.verdoja@latoscaneoccitane.com amelie.gras@latoscaneoccitane.com magali.albero@latoscaneoccitane.com

Ingénierie et développement

Secteur Gaillac-Graulhet

Bruno DESPRATS
bruno.desprats@gaillac-grauthet.fr

Anais TRESSOLS Anais BELLEGARDE Nathalie ALOGUES
anais.tressols (secteur Lisle-sur-Tarn) (secteur Cordes sur Ciel) Céline XIFRA Catherine MANUEL
@latoscaneoccitane.com anais.bellegarde nathalie.alogues celine.xifra (secteur Cordes sur Ciel)
@latoscaneoccitane.com @latoscaneoccitane.com @latoscaneoccitane.com catherine.manuel

@latoscaneoccitane.com

ﬁ} Conseil en séjour
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@ Bureau d'Information Touristique
() Bornes interactives
. y . .
0 Points d'Information partenaires 81 communes

LB Dicoositi . , 2 collectivités Communauté d’Agglomération Gaillac-Graulhet
Dispositifs mobiles 2CV et camion et Communauté de communes du Cordais et du Causse

A siege administratif 1450 km?
79 000 habitants



